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REGULAMIN DOSTAW PALETOWYCH 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady i warunki dostaw paletowych w 
ramach działalności Administratora oraz realizowanych Kampanii (dalej: „Dostawa”). 

2. Integralną częścią Regulaminu jest Regulamin platformy fundraisingowej „Ubrania Do 
Oddania”, dostępny pod adresem internetowym: 
https://ubraniadooddania.pl/static_pages/regulaminy-oraz-polityka-prywatnosci (dalej: 
„Regulamin Platformy”). W zakresie spraw nieuregulowanych w Regulaminie, stosuje się 
postanowienia Regulaminu Platformy.  

3. Użyte w Regulaminie terminy pisane wielką literą, które nie zostały inaczej zdefiniowane w 
treści Regulaminu, mają znaczenie nadane im przez Regulamin Platformy.  

4. Przed wybraniem opcji Dostawy każdy podmiot, który chce z niej skorzystać (dalej: 
„Nadawca”) zobowiązany jest zapoznać się z Regulaminem i Regulaminem Platformy oraz 
zaakceptować ich postanowienia, co stanowi warunek korzystania z Dostawy. 

§ 2. Terminy realizacji i organizacja Dostaw 

1. Odbiory w ramach Dostawy realizowane są wyłącznie w dni robocze i po uprzednim 
umówieniu terminu i jego potwierdzeniu przez Administratora.  

2. Zamówienie Dostawy może zostać złożone u koordynatora dostaw wskazanego w górnej 
części Regulaminu lub za pomocą specjalnej funkcjonalności w Koncie Nadawcy na Platformie.  

3. Specjalna funkcjonalność o której mowa w ust. 2 dostępna jest tylko i wyłącznie dla 
określonych typów Kont na Platformie (właściciel organizacji, pracownik organizacji, opiekun 
kampanii)  lub uruchamiana indywidualnie za zgodą Administratora na wybranych kontach 
Darczyńców.  

4. Dostawa jest realizowana za pośrednictwem wybranej przez Administratora firmy kurierskiej.  

5. Do zamówienia Dostawy niezbędne jest wskazanie przez Nadawcę: 

a)​ liczby palet; 
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b)​ planowanej daty odbioru Dostawy; 
c)​ adres nadania; 
d)​ danych kontaktowych Nadawcy. 

6. W razie potwierdzenia przez Administratora możliwości odbioru Dostawy na wskazany przez 
Nadawcę adres e-mail Administrator przesyła etykiety przewozowe przeznaczone do 
samodzielnego wydruku. 

7. Nadawca zobowiązany jest do wydrukowania i prawidłowego umieszczenia etykiet 
przewozowych na paletach przed przyjazdem kuriera. 

8. Nadawca zobowiązany jest do samodzielnego zorganizowania pustej palety, niezbędnej do 
realizacji Dostawy. 

9. Dane kontaktowe do zespołu koordynującego dostawy paletowe: adres e-mail 
odbiorypaletowe@ubraniadooddania.pl 

10. Darowizny finansowe w ramach Akcesoriów dostarczonych w ramach Dostawy są rozliczane 
do 15 (piętnastego) dnia roboczego kolejnego miesiąca. W pozostałym zakresie zasady rozliczeń 
Darowizn reguluje Regulamin Platformy.  

§ 3. Wykaz Akcesoriów przyjmowanych w Dostawie 

1. W ramach Dostawy Administrator przyjmuje wyłącznie następujące przedmioty (dalej: 
„Akcesoria”): 

a)​ Odzież — wszystkie elementy garderoby damskiej, męskiej, dziecięcej i 
młodzieżowej; 

b)​ Obuwie — buty połączone w pary (związane lub umieszczone w woreczku); 
c)​ Akcesoria i dodatki — torebki, plecaki, czapki, szaliki i inne; 
d)​ Tekstylia domowe — koce, poszewki na pościel, zasłony i firany, obrusy, serwety, 

ręczniki (bez kołder i poduszek); 
e)​ Biżuterię; 
f)​ Czystą bieliznę; 
g)​ Książki w języku polskim – z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej. 

2. Administrator w ramach Dostawy nie przyjmuje innych przedmiotów. W szczególności 
niemożliwe jest nadanie: 
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a)​ podręczników do szkoły podstawowej; 
b)​ słowników i encyklopedii; 
c)​ bezpłatnych publikacji okolicznościowych; 
d)​ masowo drukowanych książek promocyjnych sygnowanych przez sieci handlowe (np. 

Lidl, Biedronka); 
e)​ zabawek, pluszaków, gier planszowych ani puzzli; 
f)​ drobnych akcesoriów domowych i dekoracyjnych; 
g)​ skrawków, ścinków tekstyliów oraz kuponów tkanin krawieckich. 

§ 4. Wymiary i waga Palet 

1. Maksymalna liczba palet możliwych do odebrania podczas jednej Dostawy wynosi 5 sztuk. 

2. Minimalna waga pojedynczej palety wynosi 230 kg. 

3. W celu osiągnięcia minimalnej wagi palety Akcesoria należy: 

-​ spakować ciasno w kartony o wymiarach około 40 × 40 × 60 cm; 
-​ ułożyć kartony na palecie w czterech warstwach; 
-​ zachować łączną wysokość palety (pusta paleta wraz z kartonami) na poziomie 

maksymalnie 180 cm. 

4. W przypadku nieosiągnięcia minimalnej wagi palety, za każde rozpoczęte 10 kg poniżej 
wymaganego minimum, wartość finalnej darowizny finansowej zostaje pomniejszona o 10 zł. 

§ 5. Przygotowanie Palet 

1. Akcesoria przygotowane do odbioru przez firm kurierską muszą być spakowana w kartony i 
ułożone na palecie w sposób uniemożliwiający wystawanie kartonów poza obrys palety. 

2. Akcesoria spakowane w inny sposób niż w ust. 1 powyżej w szczególności w foliopaki, worki 
lub torby podróżne nie będą generowały darowizny finansowej. Administrator zastrzega, że 
zwrot nieprawidłowo spakowanych Akcesoriów na koszt Nadawcy nie jest możliwy. 

3. Akcesoria muszą zostać posegregowane i zapakowane w kartony osobno według 
następujących kategorii i zasad segregowania:  
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a) kategoria MIX​
b) kategoria KSIĄŻKI​
c) kategoria TEKSTYLIA DZIECIĘCE 

1)​ Na każdym kartonie powinna być umieszczona czytelna informacja o kategorii 
zapakowanej zawartości. 

2)​ Prawidłowa segregacja wewnątrz kartonu: 

KATEGORIA MIX 

 

KATEGORIA KSIĄŻKI 
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KATEGORIA TEKSTYLIA DZIECIĘCE 

 

5. Każda paleta musi być dokładnie owinięta folią stretch, zgodnie z poniższą procedurą: 

I) Przymocuj koniec folii do jednego z rogów palety, zawiązując supeł na jednej z desek.​
II) Owiń dokładnie kartony od dołu do góry, zabezpieczając boki oraz górę kartonów.​
III) Owiń ponownie drugą warstwą – od góry do dołu.​
IV) Przyklej wydrukowany list przewozowy w widocznym miejscu na palecie.​
V) Palety muszą być przygotowane w miejscu umożliwiającym kurierowi podjazd wózkiem paletowym.​
VI) Palety nie mogą być składowane w miejscu i warunkach narażonych na wilgoć. 

§ 6. Wymagania jakościowe Akcesoriów 

1. Akcesoria przyjmowane przez Administratora w ramach Dostawy mogą być nowe i używane, 
przy czym Akcesoria używane muszą być w stanie nadające się do wprowadzenia do drugiego 
obiegu, w szczególności Akcesoria muszą być: 

a)​ czyste — bez zabrudzeń i plam; 
b)​ kompletne — niepozbawione elementów; 
c)​ niezniszczone — bez dziur i zmechaceń; 

2. Akcesoria niespełniające powyższych wymagań jakościowych nie będą uwzględniane przy 
ustalaniu wartości darowizny finansowej.  
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§ 7. Postanowienia końcowe 

1. Zmiana Regulaminu następuje zgodnie z procedurą określoną w § 20 Regulaminu Platformy. 

2. Aktualna wersja Regulaminu obowiązuje od dnia 7 kwietnia 2026 r.  
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